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Riskkommunikation 

Carina Loh

EnviroPlanning AB
Affärsområdesansvarig
Risk, kemikaliesäkerhet och miljöanalys
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Agenda
13.15 – 13.25 Begreppet Riskkommunikation.

Riskkommunikation inom Hållbar 
Sanering. Carina Loh, EnviroPlanning.

13.25 – 13.40 Kommunikation av hälso- och 
miljörisker i samband med förorenad 
mark. Fredrik Lundgren, WSP Environmental.

13.40 – 13.55 Konsten att tala väl mitt i krisen. 
Sten Haage, Strandberg&Haage.

13.55 – 14.00 Avslut - Carina Loh, EnviroPlanning.
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Hälso- och 
miljörisker 
engagerar!!

Göteborgs-posten
1 mars 2009
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Begreppet riskkommunikation

Riskkommunikation – inom HS – kommunikation kring 
frågor som påverkar hälsa och miljö. 
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Hälso- och Miljörisker

• Risken för påverkan av människors 
hälsa eller liv –mat, luft, vatten - brand, 
explosion, strålning, buller, lukt, damm, 
kemiska ämnen….

• Risken för att flora eller fauna skall 
skadas eller 

• Risken att naturtillgångar skall skadas 
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Riskupplevelsen varierar….

• Tidigare erfarenheter och kunskap hos den som 
utsätts för risken har betydelse för riskupplevelsen

• Ny teknik uppfattas oftast som riskfylld 

• Det är lättare att acceptera frivilliga risker

• Man upplever risker som mindre om man känner 
att man kan kontrollera den själv

• Påtvingade risker upplevs ofta som större än vad 
de är

• Människor och samhället accepterar risker om 
konsekvensen är mindre men sannolikheten större
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Riskkommunikation inom 
Hållbar Sanering
Mål och syfte:

Hur uppfattas risker med förorenade områden?

Vilken forskning finns inom riskkommunikation, nationellt och 
internationellt?

Vilka praktiska erfarenheter finns inom riskkommunikation i samband 
med förorenad mark?

Övergripande mål - Skapa förutsättningar för förbättrat 
kommunikationsarbete.
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Rapport från Hållbar Sanering: 

Vem kan man lita på? Att kommunicera 
risker i samband med förorenade 
områden.

Johan Asplund, Fredrik Lundgren, 
Torbjörn Brorson

WSP Environmental
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Rapport från Hållbar Sanering: 

Kriterier för en effektiv 
riskkommunikation – sanering av 
förorenade områden.

Lars-Erik Warg, Kjell Andersson, 
Göran Stridh

Arbets- och miljömedicinska kliniken
Universitetssjukhuset Örebro
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Rapport från Hållbar Sanering: 

Transparenta saneringsprojekt

Kjell Andersson, Karita Research 
Bertil Grundfelt, Kemakta Konsult
Clas-Otto Wene, Wenergy
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Övergripande resultat

• Grundläggande kriterier för en effektiv riskkommunikation 

• Checklistor för praktisk vägledning till riskkommunikatörer  

• En modell för kommunikation i större projekt är under utveckling. 
Modellen har provats i ett saneringsprojekt.  

Läs mer på www.naturvardsverket.se/hallbarsanering - sidor om 
riskkommunikation.


