Som man fragar
far man svar

Anneli Liliemark

Affarsomradschef miljé, halsa och sékerhet

Innovation by experience

Forfragningsunderlag

Forfragningsunderlaget skall utformas sa att
anbuden kan svara pa samma sak, dvs. underlaget
skall vara sa klart att anbuden skall kunna vara

jamférbara

Uttryck géarna detta i férfragningsunderlaget som att
undersbékningen gar ut pa att ”...svara pa féljande

fragor...”
Om det finns féroreningar i halter &ver xyz pg/liter
Féroreningens nedtrdngning i djupled skall avgransas...

Innovation by experience

Nylén/Jan21,2009




Som man fragar
far man svar

... konsulter svarar pa det satt som férfraaningar stélls

Tvican

inte skrivs

= Luckor och brister i férfragningsunderlag kan komma
att tolkas sa att det blir férdelaktigt fér konsulten
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"Bestéllarna utvarderar ju anda alltid sa
att alla konsulter ar lika bra och handlar
sedan pa lagsta pris”

Kan alla konsulter vara lika bra?

» Nej naturligtvis inte, vi har alla olika erfarenheter,
referenser och kompetens

» Men for vissa uppdrag kan manga konsulter kan vara
tillréckligt bra.

Innovatien by experience
Nylén/Jan21,2009




Fran 30 % till "Lagsta pris”

10 % kvalitets- och Alla kan ofta uppfylla kvalitetskriterier

miljésakring Enklare uppdrag, typ MIFO fas 2 och
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30 % Priset
30 % Referenser tillrackligt bra.
40 % Genomférande

inventeringar, har manga konsulter
referenser for och kan beskriva

> Priset vager da ofta mycket mer an
angivet

»@Galler dock inte fér alla typer av
uppdrag!!!

Exempel!
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Om du vill handla till l1agsta
pris...

» GOm det inte i en utvarderingsmodell

» Tala om det 6ppet sa vet alla vad som géller och kan
beddma om och hur man ska lamna anbud

> Tank till ordentligt pa om det &r 1amplig fér den typ
av uppdrag du handlar upp.
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Genomfbrandebeskrivning

» Behdvs en lang utférlig genomférandebeskrivning for att utvardera
anbuden?
» Jaivissa fall

» Ibland viktigt for att lata konsulterna visa att man forstatt problemstalliningen for
objektet

» Ibland blir det bara mycket att skriva, standardtexter och avskrivningar av FU
- och mycket att l1asa for bestéllaren

» Om inte — fraga inte efter det

» Exempel - Ett stérre projekteringsuppdrag handlades upp pa i forsta hand
referenser och a-priser. Ingen budget eller genomférandebeskrivning krévdes.
Endast 3 féretag lamnade anbud — alla var mycket kompetenta inom omradet.

Innovation by experience

Nylén/Jan21,2009

Omfattning av faltundersdkningar

Konsulten far uppskatta omfattning for att
na uppsatta mal

» Kan vara bra for att visa forstaelse for objektet

» Latinte priset ha stor vikt i en sadan utvardering — da vinner den
konsult som vagar dra de storsta slutsatserna pa minst material

» Be inte konsulten géra halva jobbet i anbudet!

» Bestallaren uppskattar omfattningen

> Ett sétt att fa konsulterna att rékna pa samma férutsattningar
» Bra for att fa samma omfattning och lattare att jAmféra anbud
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Referenser

» Vad vill ni ha — nan som gjort exakt samma sak flera
ganger forut eller nagon som har férstaelse for
problematiken

» Exempel

i en upphandling av en huvudstudie for en tid sedan var kraven
pa tidigare referenser hos uppdragsledaren beskrivna sa att vi
fick byta ut konsulten med 30 ars erfarenhet som utrett massor
av liknande anlaggningar och hade mest erfarenhet i hela
branschen mot en konsult med 5 ars erfarenhet men “ratt
referenser” — Och fick jobbet!
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Referenser

» Vad vill ni ha

» Kompetenta personer eller ett féretag med nuvarande eller
tidigare anstallda som utfort liknande uppdrag.

» Fraga efter referenser bundna till person for att sékerstélla att
ratt personer jobbar med uppdraget

» Det tar mycket tid

» Manga bestallare har sitt satt att begara in referenser — vi
sitter timmar och dagar och redigerar referenslistor...
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Orimligt lagt anbudspris

> Aven vid "lagsta pris upphandling” far (skall?)
lagsta anbud férkastas om detta anses orimligt
lagt,
» Man maste begara en férklaring fran anbudsgivaren och
inte fa ett tillfredsstéllande svar. — Fraga oss!

» Vad ar ett orimligt lagt pris?
495 000, 757 000, 793 000, 834 000, 1 234 0007

» Om man vet att man har en metod som &r billig, ange det i
anbudet sé att bestallaren forstar varfor priset blir 1agt.

> Det kan bli fler "orimligt l&ga priser” framéover.
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Prissattning
Vilket pris &ar egentligen viktigt?

» Totalt budgeterat pris

» A-priser for utrustning, laboratorier och
underleverantérer

> A-priser fér arvoden — olika personalkategorier

Inse att det alltid blir &ndringar och tillagg!!!
— Konsulten ar inte ute efter att blasa bestéllaren, man vill
bara ha erséttning for det jobb man verkligen utfort!
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Ramavtal

Nyttja ramavtal om det finns fér uppdrag som ar
inom ramen fOr avtalen och inte staller sarskilda

krav pa erfarenheter, kapacitet, genomférande eller
likande
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Prekvalificering av
anbudsgivare

» Prekvalificering av leverantérer ar ofta svarare att
utvardera objektivt &n anbuden

» Spar tid och arbete for bade konsult och bestéallare
» Foretag ofta kompetenta, men individerna da?
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Branschstandard
-blir det verkligen battre?

» Varje objekt &r unikt

» Gor det inte svarare an det ar — be inte
konsulter I1dgga ned jobb i onédan — Vad ar
verkligen viktigt for ratt upphandling

» Rekommendationer och férslag till modeller
for utvardering

» Tafram en "mall” fér innehall i referenser

» En eller fagangsbestallare - Ta hjalp att
skriva FU
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